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11. Manazérske zhrnutie:

Vzdelavanie ¢lenov klubu vo vytvarani a vyuZivani inovativnych metodik, nastrojov a pomdcok
s cielom rozvoja kritického a kreativneho myslenia Ziakov a Studentov pri praci s digitalnymi
technoldgiami.

Kratka anotacia:

- Sprava socialnych sieti
- Vyuzitie IKT
- Diskusia a vymena skusenosti medzi ¢lenmi klubu — praktické rady a tipy

Klacové slova:
- reporting
- Pheed
- Twitter
- TikTok
- Clubhouse

12. Hlavné body, témy stretnutia, zhrnutie priebehu stretnutia:
Témy stretnutia: Socialne siete Il.

Hlavné body:

. ZalozZenie firemného profilu.

. Sprdva a vyber socialnych sieti.
. Publikacny plan.

. Socidlne siete v roku 2021.

Zhrnutie priebehu stretnutia:

Ulohou stretnutia bolo vytvorit spravu firemnej Facebook stranky, ktora zahrfiala
vytvorenie Business Facebook stranky, nastavenie firemnej stranky na Facebooku, tvorbu
kreativnych prispevkov (text, foto, video, grafika), moderovanie Facebook stranky (odpovedanie na
komentare), spustanie reklamnych kampani na socialne siete a podrobny reporting podporeny
konkrétnymi Cislami. Sprdva Instagram Uctu zahfnala zaloZenie firemného Instagram profilu,
profesiondlne nastavenia profilu, tvorbu kreativneho obsahu (foto, video, text, grafika),
moderovanie Instagram Uctu, spustanie cielenych reklamnych kampani na Instagrame a podrobné
reporty a Statistiky. Sprava LinkedIn profilu zahfiala zaloZenie firemného LinkedIn profilu,
profesiondlne nastavenia profilu, tvorbu kreativneho obsahu (foto, video, text, grafika),
moderovanie U¢tu (odpovedanie na komentare a spravy), spustanie cielenych reklamnych kampani




na LinkedIn a podrobné reporty a Statistiky.

Clenovia klubu sa snazili tieZ nastavit reklamny profil na Facebooku, Instagrame
a LinkedIn, spustit reklamu na Facebooku a Instagrame, pridat platobnu kartu do reklamného uctu
na socialne siete, cielit reklamnu na Facebooku a Instagrame na klt¢ového zékaznika.
Naucili sa ako zaplatit reklamu na Facebooku a Instagrame.
TieZ ziskali prehlad o socidlnej siete Pheed, ktora patri medzi tie najnovsie a jej hlavnhym vyznamom
je vytvaranie a poskytovanie priestoru pre propagaciu umelcov. Do Pheedu sa mdze zaregistrovat
prakticky kazdy bez ohladu na to, ¢i sa skuto¢ne zaobera umeleckou tvorbou.
Twitter je hlavnym konkurentom Facebooku. Napriek tomu, Ze na Slovensku Twitter neslavi velky
Uspech, v zahranici je povaZovany za idedlny komunikacny prostriedok na internete. Twitter je v
prvom rade menej osobny neZ Facebook, struc¢nejsi a tym padom aj prehladnejsi. Informacie
zverejriované na Twitteri maju pomerne uzavretd formu, ide o kratke texty s odkazmi a moznostou
vkladania fotografie. Twitter pouzivaju firmy, jednotlivci, osobnosti, umelci, politici a dokonca aj
papez Frantisek.
Clenovia klubu zistili, Ze vyber socidlnej siete ovplyvni komunikacia, ktora zaujme a bude bavit
zékaznika, Ze tvorit komunikaénu stratégiu pre konkrétne sociélne siete (Facebook, Instagram,
LinkedIn) je potrebné tak, aby oslovila a bavila kli¢ového zdkaznika. Ked' si odsuhlasime stratégiu,
tak navrhneme publikacény plan prispevkov: ¢o, kedy a ako sa bude komunikovat tak, aby sa
neporusovali pravidla socidlnych sieti. Text ma byt kreativny s UZasnou grafikou, ¢o znamen3, zZe
komunikacia ma byt zaujimava a autenticka. Ak mame vybudovat komunitu zdkaznikov, tak v mene
firemnej znacky musime odpovedat na ich spravy a komentare. Zadefinujeme cielovu skupinu, ktoru
chceme oslovit s produktami a sluzbami a spustime reklamnd kampari.

Analyza stcasného stavu v implementdcii aktivizujicich metéd vyucovania:

Praca pedagdga sa orientuje na samostatny, kreativny pristup k moZnostiam, ako sa
na socialne siete pozerat, pohotovostou v praktickej oblasti, vyberu efektivnej konkrétnej socialnej
siete.

Diskusia a vymena skusenosti:

V tejto Casti pedagdgovia diskutovali o danej téme, zhodli sa na tom, Ze je potrebné
sa pozriet na data vyvoja socialnych sieti - Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter na Slovensku,
ktoré ulahdia vyber spravnej socialnej siete pre inzerciu a tiez sa pozriet na novinky na nasom trhu.
V rdmci vyuZivania socidlnych sieti na Slovensku sa toho vela nezmenilo. Celkovy pocet pouzivatelov
vsetkych socidlnych sieti je viac ako 4,03 milidna pouzivatelov, ¢o Cini 73,8 % celkovej online
populacie. YouTube je stdle TOP 1 s 4,03 milidna pouZzivatelov a s potencidlom zasahu reklamy na
celd online populdciu starsiu ako 13 rokov na urovni 78,4 %. Facebook disponuje s 2,7 milidna
aktivnych pouzivatelov. Potencidl zasahu online populacie starSej ako 13 rokov je na trovni 57,2 %.
AZ 95,9 % pouZivatelov sa na Facebook pripdja cez mobil. Facebook Messenger aktivne vyuziva 2,4
miliéna pouzivatelov a potencial zdsahu reklamou je tak na Urovni 50,8 %. Na Instagrame je pocet
aktivnych pouzivatelov 1,4 miliéna s potencidlom reklamného zasahu 29,6 % online populacie.

Na dalsich socialnych sietach je pocdet pouzivatelov nasledovny:

e LinkedIn — 620 tisic
e Twitter — 140 tisic




Na Slovensku sa rozbehla audio drop-in socialna siet Clubhouse. V sti¢asnosti je odhadovany pocet
zalozenych profilov na sieti Clubhouse na Slovensku 210 tisic.

V dalsej ¢asti nasledovala diskusia ¢lenov klubu o aplikovatelnosti ziskanych poznatkov do
vyucovacieho procesu.

13. Zavery a odporucania:
Stretnutie prebiehalo v stlade s rdmcovym programom , Vyber sieti pre Vasu

znacku, tvorba prispevkov, publikaény plan.© Clenovia klubu boli uvedeni do sveta socialnych sieti,
ktoré mozu zasiahnut rézne typy cielovych skupin. Facebook je socialna siet vhodna takmer pre
akykolvek typ businessu. V ponuke sluZieb od Facebooku je aj Siroka skala moznych reklam a
spOsobov propagacie. Instagram je zamerany hlavne na pekny vizual, je to mladsia socialna siet
oproti Facebooku, no tiez velmi populdrna aj na Slovensku. Rovnako ako Facebook aj Instagram
ponuka moZnosti propagacie a platenej reklamy. Jednoduchsia je tu aj spolupraca s influencermi.
Ak je cielom rast a budovanie znacky alebo tvrdé zvySovanie predajov, je potrebné vediet, ktoré
socialne siete ndm s tym mozu pomact. Ak viak chceme byt o par krokov pred konkurenciou,
zacnime uz teraz premyslat nad tym, ako vyuzit TikTok a Clubhouse vo svoj prospech a naplanovat
ich do media mixu.

Vyucovacie hodiny viest tak, aby Ziaci rozvijali logické a abstraktné myslenie, aby
ucinne spolupracovali v time pri posudzovani a aktivnom rieseni problémovych situdcii, kreativnej
tvorby vlastnych medidlnych obsahov.

14. Vypracoval (meno, priezvisko) | Ing. Maria Gorikova
15. Datum 08.10.2021
16. Podpis
17. Schvalil (meno, priezvisko) Ing. Eva Liptakova
18. Datum
19. Podpis

Priloha:

Fotodokumentécia z online stretnutia pedagogického klubu
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Manazérske zhrnutie:

Vzdelavanie ¢lenov klubu v oblasti influencer marketingu, jeho vyuZivanie, ziskavanie tipov, navodov
a jeho implementdcia do vzdelavacieho procesu.

Kratka anotacia:
e Vymedzenie pojmu influencer marketing
e Analyza v sucasnosti implementovanych stratégii a metdd vo vyucovani
o Vyuiitie IKT
e Diskusia a vymena skusenosti medzi ¢lenmi klubu — praktické rady a tipy

Klucové slova:

. influencer

. nano influencer

. mikro influencer

. makro influencer

. budget

. influencer marketing

. affiliate marketing




11. Hlavné body, témy stretnutia, zhrnutie priebehu stretnutia:

Téma stretnutia: Influencer marketing

Hlavné body:
. Vznik Influencer marketingu
. Ako funguje influencer marketing
. Specifika Influencer marketingu.
. Co prinasa Influencer marketing firme?
. Preco vyuzivat influencer marketing?
. Influencer marketing - tipy a navody.

Analyza su¢asného stavu v implementacii aktivizujucich metod vyucovania:

e Clenovia klubu zhodnotili aktuadlny stav implementacie aktivizujicich metdd vyucovania pri
rozvijani pocitacovej gramotnosti.

Zhrnutie priebehu stretnutia:

Ulohou stretnutia bolo oboznamit ¢lenov klubu o fungovani influencer marketingu, ktory
vznikol na online reklamnom trhu ako novy spdsob, ako zaujat potencidlnych zakaznikov, kedze
bannery a iné formy reklamy uz nefunguju ako kedysi. Odhaduje sa, Ze do roku 2025 bude na
socialnych sietach az 4,41 miliardy uzivatelov.

Vysvetlili sme si pojem influencer marketing, ¢o je v skratke istd forma marketingu na socidlnych
sietach, ktora v sebe zahffa umiestfiovanie produktov za pomoci influencerov, ktorych si znacky na
propagaciu svojich produktov firma vyberie. influencer je teda niekto, kto ma vyraznejsi vplyv na
[udi. V urcitej miere dokaze svojim spravanim ovplyviiovat spravanie svojho okolia, a to aj to
nakupné.

Clenovia klubu sa tieZ naucili otestovat a vyhodnotit variaciu stranky (alebo elementu na
stranke), ktord moze ovplyvnit spravanie potencialnych zikaznikov. V pripade, Ze chceme
propagovat produkty, najjednoduchsie je poskytnut nejaké vzorky vybranému influencerovi, ktory
ich v nejakej forme zakomponuje do svojho obsahu, ¢i uz do videa, blogu, pripadne do statusu na
socialnych sietach. S influencerom sa mozeme dohodnut, akd formu propagacie preferujeme, a
takisto to mdzeme nechat celé na neho. ZaleZi od toho, aké ma v danej oblasti skdsenosti.
Rovnakym spdsobom méze influencer spropagovat aj sluzby. Jeho osobna skisenost a nasledné
Sirenie dojmov formou videi ¢i fotiek, méze byt pre predaj sluzby naozaj prelomové.

Spomenuli sme si aj takzvany affiliate marketing, kedy influencer dostane $pecialny kéd, pod
ktorym si mdzu jeho sledovatelia uplatnit zlavu na produkty i sluzby. Vyhodou tejto formy
propagacie je napriklad aj to, Ze velmi lahko zistime, kolko objednavok vam influencer priniesol.
Zistime tak jeho vhodnost pre pripadné dalsie spoluprace.

Clenovia klubu konstatovali, Ze va¢$inou prave pomocou socidlnych sieti, ako je Facebook,
Instagram, YouTube &i iné, vie influencer oslovit mnozstvo ludi, ktori mu déveruju a s jeho nazormi
sa stotoznuju. Nano influencer ma pocet fanusikov od 500 — 1000 a takmer vSetkych pozna, co je
obrovskou vyhodou. Ma medzi svojimi followermi vysokd mieru dévery a propagdciu budu jeho
fanusikovia brat ako dobre mienend radu. Dal$im pozitivom je fakt, Ze Instagram berie ako hobby a
tak bude ponukou na spolupracu pravdepodobne polichoteny a pristipi na barter alebo velmi
priaznivl sumu pre vas budget. Nano influencer sa bude hodit ak do influencer marketingu
nechceme vela investovat a skor si tento typ komunikacie chceme vyskusat. Mikro influenceri maju
na zakaznikov vacsi vplyv nez drahé celebrity. Su ¢asto odbornikmi na problematiku, ktorej sa
venuju, ich followeri ich reSpektuju a su k nim lojalni. Za sebou uz maju par spoluprac a tak sa
modzeme spolahnut na kvalitny vystup. Mikro influenceri st si vedomi svojich kvalit a mézu si dovolit



https://www.statista.com/statistics/278414/number-of-worldwide-social-network-users/
https://www.statista.com/statistics/278414/number-of-worldwide-social-network-users/

spoluprace vyberat a odmietat. Makro influenceri ako zndme osobnosti, ktoré sa o pocet svojich
followerov nemusia extra nadriet. Maju velky dosah aj mieru zapojenia, kontakt s fandsikmi si
udrziavaju tak, Ze s nimi zdielaju svoje sukromie. Instagram je ¢asto zna¢nym zdrojom ich prijmov a
ich vystupy su profesionalne po obsahovej aj technickej stranke.

Ak sa rozhodneme influencer markting vyskusat, musime si dobre rozmysliet s akym
typom influencerov budeme spolupracovat. V prvom rade sa zamyslime nad tym, ¢o chceme
propagovat. Ide o produkty alebo sluzbu? Na zaklade toho vyhladame influencerov, ktori sa danému
segmentu alebo pribuznej oblasti venuju. Dalej sa zamyslime nad cielovou skupinou a $tylom
komunikacie. Porovname to s vytipovanymi influencermi. Vyber sa ndm pravdepodobne trochu zuzi.
Dal3im kltéom méze byt pocet followerov a samozrejme velkost budgetu.

Diskusia a vymena skisenosti:

V tejto Casti pedagdgovia diskutovali o danej téme a konstatovali, Ze vhodny influencer by
mal spliiat nasledovné kritéria:
e madosah na ludi,
e jedoveryhodny,
o dokaZe odprezentovat produkty a sluzby.

Potencial influencer marketingu tkvie vo vplyve influencera na svoje okolie. Nevtieravym spdsobom
totiz dokaze vytvorit zaujem o produkt, sluzbu ¢i samotnud znacku, priCom velakrat nemusi sledujuci
ani len postrehnut, ze ide o reklamu.
Pri nakupovani sa fudia ¢oraz viac spoliehaju na nazory a skusenosti inych, vyhladavaju recenzie,
hodnotenia produktov ¢i odportcania inych zakaznikov. Ludia skratka prirodzene veria viac fludom
ako znackam. A prave to je jednou z vyhod influencerov. Clenovia konstatovali, ze Influencer
marketing sa na ni¢ nehra a ide rovno k veci — jedna sa o propagdciu a presviedcanie, ktoré
vychadzaju zo psychologickych principov.
V rozhovore sme sa pozerali na to, ako sa influencer marketing vyvija, aky ma vyznam a ako s nim
pracovat, a to najma z pohladu zadavatelov reklamy.

V dalSej Casti nasledovala diskusia ¢lenov klubu o tom, aké aktivizujuce metddy

vyucovania sa vyuZiju na vyucovacich hodinach predmetu digitalny marketing. V zavere diskusie
poukazali na potrebu najdenia optimalnej miery vyuZivania aktivizujucich metdd vyucovania.

12. Zavery a odporucania:

Stretnutie prebiehalo v sulade s ramcovym programom ,,Preco ho vyuzivat’, tipy
a navody” - influencer marketing.

Vyucovacie hodiny je potrebné organizovat tak, aby Ziaci boli aktivnym prvkom
vyucovacej hodiny. Aplikovat stratégie a metddy vyucovania, ktoré umoznia Zziakom byt aktivnymi.
Dat priestor Ziakom na pracu v skupinach, kde sa rozvija ich schopnost kooperovat a akceptovat sa
navzajom.

Prave téma influencer marketing rozdeluje ludi na 2 skupiny — jedni jej fandia a druhi ju kritizuju.
Spolocné viak je to, Ze si ziskala popularitu. Influencer marketing tu je a ¢i chceme, alebo nie, je to
efektivny nastroj, ako sa mozu firmy pribliZit k zakaznikom a ako im mdzu dat vediet o tom, Ze
existuju.

My Slovaci mame radi novinky, limitované akcie, sme hravi a mame radi sutaze... a s tymto treba
pracovat aj pri influencer marketingu.

Na Facebooku totiz mdze mat trochu int zédkladniu fanusikov ako napriklad na Instagrame.

Tak ako pri kazdej kampani, tak aj v tomto pripade je nevyhnutné, aby ste vyhodnotili dosiahnuté
vysledky. Meranie navstevnosti vasej webovej stranky ¢i eshopu a analyza navratnosti investicii nam




napovedia, ¢i sa do tejto formy online marketingu oplati investovat, alebo nie.

13. Vypracoval (meno, priezvisko) | Ing. Maria Gonkova
14. Déatum 21.10.2021
15. Podpis
16. Schvalil (meno, priezvisko) Ing. Eva Liptakova
17. Détum
18. Podpis

Priloha:

Fotodokumentacia zo stretnutia online pedagogického klubu
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